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1. Considerando o que é preciso parainovar, assinalea alternativa correta:

a) Pensar em mudancas que agreguem valor aos meus clientes e tragam
crescimentoao negocio

b) Pensar em algo nunca criado

c) Fazer coisas que fogem do objetivo do meu negécio, saindo totalmente da
caixa

d) Arriscar trazendo produtos que nao tenho conhecimento
2. Por onde possoiniciar o processo de inovacao?

a) Investindo um bom dinheiro no negécio
b) Analisando a concorréncia e percebendo diferenciais competitivos
c) Fazendo uma especializacdo em inovacdo

d) Contratando um especialista em inovacao pra trazer ideias inovadoras
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