
 

 

 
 

PASSO A PASSO DE COMO SE CADASTRAR NO UBER 

EATS! 
 
 

O Uber Eats é uma plataforma de entrega de pedidos desenvolvida pelo 
Uber. Eles divulgam o seu cardápio através do aplicativo, site e de vários 
outros canais do Uber Eats. Ao receber um pedido, você o prepara 
normalmente, um entregador vem para retirá-lo e levá-lo até o cliente. 
 

COMO FUNCIONA? 

 

1. Um cliente abre o app Uber Eats, escolhe um ou mais itens do seu 
cardápio e faz um pedido. 

2. Você aceita o pedido. 

3. O cliente acompanha o pedido no app Uber Eats. 

4. Você prepara o pedido e o entrega a um dos nossos entregadores 
parceiros. 

5. O parceiro entrega o seu pedido ao cliente. 

É importante lembrar que o Uber Eats possui versões do aplicativos 
diferentes para iOS e Android.  
 
PORQUE TRABALHAR COM O UBER EATS? 

 

Ao se tornar parceiro, você pode ter a sua comida divulgada entre dezenas 
de milhares de usuários da Uber. 

O Uber Eats pode ajudar o seu negócio a crescer de três formas: 

● Mais pedidos: você pode entregar 24 horas por dia, de forma que 
possa aceitar mais pedidos e com mais frequência. Os principais 
restaurantes faturam uma média de mais de R$ 6.400,00 por mês*. 



 

 

● Mais rapidez nas entregas: entregadores parceiros levam pedidos aos 
clientes rapidamente. Em média, os motoristas parceiros fazem a entrega em 
15 minutos (desde a partida até o destino)**. 

● Parceria de sucesso: você faz parcerias que te ajudam a melhorar o 
funcionamento do seu estabelecimento e a divulgá-lo ao público, incluindo os 
usuários que viajam com a Uber. 
 

QUEM REALIZA AS ENTREGAS? 

 

A ampla rede de entregadores parceiros ajuda a garantir que os seus pratos 
sejam levados até o cliente o mais rápido possível. 
 

QUAL A ÁREA DE ENTREGA? 

 
Isso varia de cidade para cidade e depende da área de abrangência dos 
entregadores e da localização do cliente. Durante o seu processo de cadastro 
você define a área de entrega adequada para o seu restaurante. 

 
QUANTO CUSTA? 

Há uma taxa de serviço que é calculada como uma porcentagem das suas 
vendas no Uber Eats.  
 

QUANTO RECEBE?  

 

A receita que os restaurantes geram no Uber Eats varia de acordo com a 
cidade, a demanda de clientes e o tipo de culinária, mas os principais 
restaurantes faturam mais de R$6.400,00/mês, o que 
significa R$75.000,00/ano*! 

 
COMO É O PROCESSO DE CADASTRO? 

Uma vez que você preenche o formulário de interesse 
(https://about.ubereats.com/pt_br/restaurants/), um membro da equipe 
Uber Eats entrará em contato com você para falar sobre o seu negócio e se 
certificar de uma parceria será uma boa opção para ambos. 
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Para tirar dúvidas, você também pode enviar um e-mail 
para restaurants@uber.com.  
 
*Baseado em uma média global calculada para 25% dos restaurantes mais 
ativos no mês de agosto de 2016 
**Baseado em uma média global calculada para restaurantes ativos no mês 
de agosto de 2016 
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